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LMS Moodle ku cloudovemu LMS lSmart

Experience with change from
LMS Moodle to cloud LMS iSmart

Jdn Papula
Abstract:

The evolution of information and communication technologies is influenced by trends, which
should be perceived and reflected. This also applies to e-learning in support of higher
education. Web-based services, such as Software as a Service or Cloud Computing, and also
the development of mobile devices and mobile internet, and the development of modern
format for distributing web content, are some of the trends that affect our everyday lives. This
paper is devoted to reason and benefits obtained from the transition from the most widely
used Open Source LMS Moodle to innovative new cloud solution iSmart.
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» 1. Vychodiskovy stav na Fakulte managementu Univerzity
Komenského a poziadavky na inovdciu e-learningového
systému

E-learning na Fakulte managementu Univerzity Komenského v Bratislave sa buduje a po-
stupne inovuje nad LMS Moodle uZz dlhsiu dobu, vlastné nasadenie inovovaného
e-learningového systému prebehlo aZ pocas akademického roka 2007/2008. V roku 2007 sme sa
pri tejto inovacii zamerali na vytvorenie vlastnej nadstavby LMS Moodle na trovni pouzivatel-
ského rozhrania $tudentského pohfadu, zefektivnenie a zjednodusenie pristupu pouzivatelov aj
vyraznou redukciou funkcii a moznosti v ucite[skom pristupe do LMS Moodle. Pouzivatel'ské
rozhranie bolo vytvorené v technoldgii Flash, pricom viaceré prehlady zndme z LMS Moodle boli
prezentované v upravenej forme pre dosiahnutie fahsieho prehl'adu a lepsej orientdcie v systé-
me, ako aj v kurze. Ciefom bolo aplikovat efektivnu formu distribucie znalosti a i¢innd podporu
klasického vzdelavania, ktord by spojila kvalitu poskytovanych informécif s moZnostami moder-
nych informa¢no-komunikaé¢nych technolégii. Snahou bolo nielen spristupnit §tudentom infor-
macie k samostudiu, ale aj naucit ich sa ucit.[2] [4]
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Obr. 1: Zmena pouzivatelského rozhrania pri LMS Moodle

UZ pri tejto implementdcii boli poZiadavky na vytvorenie moderného a efektivneho systému
elektronickej podpory vyu¢bového procesu. Sledovali sme trendy nie len v oblasti e-learningu,
ale aj inych webovych sluzieb, ako aj vyznamné faktory vplyvajiice na zmenu pristupu pouziva-
telov k vyuzivaniu informac¢no-komunikaé¢nych technoldgii a elektronickych zdrojov. [1] [5]

Aj ked sa v rdmci testovania spokojnosti studentov v roku 2008 az 92 % Studentov (z poctu
290) vyjadrilo, Ze zavedeny e-learning je prinosny ako doplnok bezného vyucovania (z ¢oho
34 % oznacilo e-learning ako velmi prinosny), celkovo pre nds LMS Moodle po rokoch skiisenos-

ti predstavoval viac nedostatkov ako prinosov, najma z pohladu ambicie poskytovat studen-
tom kvalitné moderné sluzby a podporit touto formou vd¢sinu predmetov na fakulte.

Takyto dosiahnuty stav sme samozrejme nepovazovali za dostato¢ny, a to najmd pri sledo-
vani trovne e-learningu na zahrani¢nych univerzitdch. Vzhladom na vysoky pocet Studentov,
ktori sa kazdoro¢ne ztcéastiiuji medzindrodnych vymennych programov, je tak pre Fakultu ma-
nagementu elektronické spristuptiovanie $tudijnych podkladov k predmetom vyznamnym prv-
kom v zabezpecovani sluzieb studentom.

Od spominaného akademického roku 2007/2008 sme neustédle monitorovali a vyhodnocova-
li spatnu vazbu od $tudentov, ktoré sice viedli k niekol’kym parcialnym inovacidm, av$ak po cel-
kovom zhodnoteni stavu sme pristipili v roku 2012 k vdésej zmene.
Hlavné dovody pre zmenu e-learningového systému:
e vysokd ndro¢nost na spravu a tidrzbu open source LMS Moodle,
® potreba vyssej rychlosti a stability systému,
¢ zjednodusenie a sprehladnenie ucitel'ského pristupu do LMS,
® potreba prispésobenia mobilnym zariadeniam,
e doplnenie funkcii v rdmci skvalitnenia poskytovanych sluzieb studentom,

e lepsie zosuladenie strukttry LMS so $trukttrou a systémom vyucbového procesu na fakulte.

» 1.1 Zhodnotenie skiisenosti z open source LMS Moodle -
vychodiskd pre potrebu inovdcie

Hoci vyuzivanie open source rieSeni v prvom momente evokuje pocit, Ze ide o bezplatné rie-
Senia, realita ¢asto ukaze, Ze tomu tak nie je. Casto sa pri implementécii akychkol'vek informac-
nych systémov totiz zabuda, Ze okrem obstardvacich ndkladov vznikaji ndklady v samotnom
procese implementdcie, ale aj ndklady stvisiace s prevadzkou informac¢ného systému a jeho pot-
rebnou spravu. V pripade open source systémov rasti so zloZitostou systému prave ndklady na
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implementdciu, ako aj na spravu. Po viacro¢nej skisenosti s tymto e-learningovym systémom
sme identifikovali niekol'ko skuto¢nosti, ktoré vplyvaji na ndro¢nost prevadzky open source
LMS Moodle:

a) Bezpecnost systému

Spréava informac¢nych systémov, ktoré obsahuji osobné tidaje pouzivatelov si vyzaduja ich
patri¢né zabezpecenie. Vzhladom na to, Ze Moodle je open source systém vyvijany a rozvijany
sirokou komunitou viac ¢i menej technicky zdatnych I'udi, vznikd opravnena obava o zabezpe-
¢enie systému. Pri monitorovani mnoZstva slabych miest systému zverejiiovanych na webovych
strankach Moodle komunity je aktudlna otazky ich priebeZného zabezpecovania. Sticasne moni-
toring itokov na systém (napr. zapisovanim neziaduceho obsahu do databazy) preukdzal, Ze tie-
to obavy si oprdvnené. Najma vacsie a rozsiahlej$ie titoky na server pocas viny utokov skupiny
Anonymous nds presvedcili, Ze stabilita a bezpecnost systému, ako aj objektivna schopnost
ochrany osobnych tidajov pouZivatelov je na velmi nizkej trovni. Okrem slabin z pohladu za-
bezpecenia systému pre plnenie ustanoveni Zakona o ochrane osobnych tidajov, tu zohrédva svo-
ju rolu aj schopnost zabezpecit obsah kurzu pred neZelanymi rozsirovanim materialov, ak si
tvorca kurzu neZeld stahovanie a rozsirovanie Studijnych podkladov mimo fakulty.

b) Aktualizdcie systému

LMS Moodle ako systém, ako aj jednotlivé doplnkové komponenty prebiehaji neustdlym
inova¢nym procesom, t. j. v intervaloch st uvoltiované aktualizované verzie tohto systému.
Vzhladom na to, Ze vd¢Sina systémov na Fakulte managementu UK prebieha na platforme od
Microsoftu, praca so systémom Linux, na ktorom bola instaldcia LMS Moodle predstavovala ur-
koch) si tym pddom vyZadovalo vacsiu pracnost. Spracovanie aktualizdcif, ako aj testovanie
zmien a kompatibility jednotlivych komponentov boli zataZou tak pre technicku spravu, ako aj
pre samotnych ucitelov, ktori boli hlavnymi vyuZivatelmi e-learningu. Zladenie tychto zmien
a pripravy vzhladom na harmonogram semestra si tak vyZiadalo neraz ndrazovu prdcu, ktord
samozrejme nevplyvala pozitivne na ucitelov zabezpecujtcich elektronické kurzy. V pripade
odbremenenia ucitel'ov by bolo potrebné na tieto aktivity zamestnat dodato¢nych administrativ-
nych pracovnikov, ¢o s prihliadnutim aj na ndrazovost prace nie je efektivne.

¢) Zlozitost databdzového systému

LMS Moodle je systém, ktory zabezpecuje v$etky potrebné funkcie stvisiace s e-learningom,
ale proces jeho vzniku, ale najmd aktualiz4cii a rozSirovania vytvoril v tomto systéme vysoku
komplikovanost databazového systému s mnoZstvom ¢iastkovych tabuliek, s ktorymi systém
pracuje v jednotlivych funkcidch. Tato zloZitost a zna¢nd neusporiadanost v trukttirach sposo-
buje nie len ndroky na porozumenie ddtového modelu systému, ale najmad komplikuje situdciu
pri vytvdrani nadstavieb a rozsireni. Grafické pouzivatel'ské rozhranie, ktorym sme $tudentom
prezentovali podstatné informadcie a efektivny pohlad na $trukttaru kurzov ako aj ich obsah, si
tak pre zobrazenie $pecifickych vystupov vyzadoval spracovanie dét z roznych tabuliek databa-
zy, ¢o vyrazne predlZovalo odozvu systému a tym zniZovalo hodnotu systému v o¢iach $tuden-
tov, ktorf st dnes zvyknutf na moderné informacné systémy s prehladnym a pritazlivym grafic-
kym rozhranim a stcasne rychlymi odozvami. Pri hodnoteni spokojnosti s e-learningom sa
v roku 2008 aZ 63 % Studentov (z po¢tu 290) staZovalo na rychlost systému a dlhé ¢akacie doby
pre nacitanie obrazoviek.

d) Vysoka zlozitost LMS Moodle pri vytvdrani kurzu

Viaceré prieskumu a $ttdie hovoria o jednoduchosti LMS Moodle a ucitelia, ktori s nim pra-
cuju sa vyjadruju veelku pozitivne o funkcionalitdch ako aj ndro¢nosti. Avsak ked zvazime nizke
percento ucitelov, ktori najma v netechnickych odboroch pracujui s tymto systémom, ¢i nizke
percento predmetov pokrytych e-learningom na jednotlivych fakultdch na Slovensku, tak
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musime dojst k zdveru, Ze niekde je vdZny problém. Sticasne, ak prihliadneme na fakt, Ze kurzy,
ktoré st pontikané pre ziskanie vedomosti a zru¢nosti s LMS Moodle ¢itaju ¢asto niekolko desia-
tok hodin sttdia, je zrejmé Ze prédca so systémom vobec nie je tak intuitivna a jednoduchd. V Slo-
venskom vysoko$kolskom prostredi, kde sa od ucitelov okrem vyucby a vedenia zaverec¢nych
prac vyZaduje aj tvorivd a vedeckd prdca, su poZiadavky na technické zru¢nosti a znalosti v prog-
ramovani HTML strdnok vo velkej miere neredlne. Nehovoriac o zloZitej administrécii systému
pri kazdo-semestrovom nastavovani kurzov a sprdve $tudentov na predmetoch. Ak si pritom
uvedomime prinosy suvisiace s vyuzivanim e-learningu (¢i uz ako doplnok prezenc¢nej formy
$tudia, alebo ako priamo ndstroj distan¢ného $ttidia), je velkou $kodou, ak bariérou md byt tech-
nicka zloZitost a z toho plyntica demotivdcia tvorcov kurzov.

» 1.2 Trendy, ktoré ovplyvriujii vyuzZivanie
informacno-komunikacénych technoldgii

Pri hladani rieSenia, ako zabezpecit moderny a perspektivny systém elektronickej podpory
vzdelavania, je potrebné zohladnit trendy, ktoré stvisia s vyuzivanim informac¢no-komuni-
ka¢nych technoldégif a s trendmi vysokoskolského vzdeldvania.

Z nasho pohladu rozhodujtce trendy, ktoré je potrebné pri budovani, alebo inovovani
e-learningu zohfadnit, st:

e Podpora mobility v IT a mobilnych zariadeni;
e Vyuzitie vyhod cloud computing-u;

e Zosuladenie e-learningu s poziadavkami vnttorného systému zabezpecovania kvality vzde-
ldvania na baze ESG.

Vyuzivanie pocitacovych aplikdcii, ¢i internetovych sluzieb uz ddvno nie je fixované na
miesto, kde je postaveny stolovy osobny pocita¢. Pouzivatelia si uz zvykli na mobilitu a na pri-
stup k informac¢no-komunika¢nym technolégidm kedykolvek a kdekolvek.

P2 X

Prave mobilita je jednym z kld¢ovych trendov pri vyuzivani a dalSom rozvoji e-learningu,
ato tak v akademickom, ako i komer¢nom prostredi. ZniZenie cien notebookov v poslednom de-
satroci, ale tiez ndstup inovdcii vo forme prenosnejsich netbookov ¢i ultrabookov odpttalo pou-
Zivatel'ov od stolovych pocitacov a umoznilo im preniest si pracovné ¢i Studijné prostredie doslo-
va kamkolvek. Tento zdujem o prdcu a $tidium kedykolvek a kdekolvek podla potreby
dokazuje aj vyrazny posun v predajnosti od tradi¢nych stolnych pocitacov prave k mobilnym za-
riadeniam, aktudlne k tabletom. Aj v dne$nom zrychlenom komer¢nom pracovnom svete je pre
mnohych pracovnikov vzdcne, ndjst si ¢as na nevyhnutné stidium za pracovnym stolom pocas
pracovnej doby. Pracovnici na v8etkych Grovniach preto vel'mi vitaji nové technolégie, ktoré im
pomahaju kdekolvek kedykolvek rozvijat svoje odborné zruc¢nosti[3].

Na vyuzivanie mobilnych zariadeni v e-learningu sa upozortiovalo uz v minulosti. Koncept
mLearningu nie je novy, av$ak k jeho skutoé¢nému rozvoju nedoslo v takej miere, ako predpokla-
dali jeho presadzovatelia. Jednou z pri¢in moZe byt aj to, Ze pri mobilnych zariadeniach sa uva-
zovalo s inou formou distribticie obsahu (SMS, MMS, hlasové odkazy), ako aj s potrebou prispo-
sobeniu sa mensim rozliseniam obrazu. Mobilné zariadenia tak boli vnimané ako iny typ
zariadenia pre distribtciu iného, viac personalizovaného e-learningového obsahu. Zabezpecit
realizaciu paralelného alebo doplnkového systému k uZ zavedenému e-learningu vsak nie je ¢as-
tokrat ani kapacitne, ani ekonomicky zvladnutelné. Nastup novych modernych mobilnych za-
riadent, ktoré odstartovalo uvedenie 3G verzie mobilného telefénu iPhone v jini 2008 a nasledne
v aprili roku 2010 predstavenie tabletu iPad ukazuje, Ze pouzivatelia nechci na mobilnych zaria-
deniach konzumovat redukovany a upravovany obsah, ale prdve naopak, maji zdujem o plno-
hodnotné prehliadanie obsahu v porovnatel'nej vizualnej a obsahovej kvalite ako na stolnom po-
¢itaci, ¢i notebooku. Rovnako rozvoj mobilného internetu prind$a nové moznosti a odstranuje
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minulé limity tychto zariadeni pri konzumovani elektronického obsahu. Nie len rozvoj bezdro-
tového WiFi pripojenia, ale najma ndrast pokrytia 3G mobilnym internetom umoZziiuje pouZziva-
tefom modernych mobilnych zariadeni stahovat a prehliadat elektronicky obsah vo vysokej kva-
lite takmer bez obmedzeni. Ako uvddza Bob Little [3], hoci bol mLearning v minulosti len
¢iastkovym a doplnkovym priddom e-learningu, dnes sa mobilné zariadenia stdvaji hlavnym
prostriedkom pre distribtciu vzdeldvacieho obsahu.

Je preto zaujimavé, Ze aj v Case, ked mobilné zariadenia disponujt beZne rozlisenim obra-
zovky na trovni stolnych pocitacov a notebookov (ba dokonca ¢asto vy$$im) a sticasne disponu-
jarychlym pripojenim k internetu, potreba prispésobenia obsahu mobilnym zariadeniam sa sté-
le nachddza v aktudlnych vyskumnych stadiach[6].

Dalsie trendy je vidiet v zvyklostiach konzumovania elektronického obsahu pouZivatel'mi
mobilnych zariadeni. Stdle menej elektronického obsahu je stahovanych a ukladanych do tychto
mobilnych zariadeni, obsah je prehliadany a konzumovany priamo v prostredi webovych slu-
Zieb. Aj relativne nizka velkost pamdte na tabletoch a smartfénoch je reflexiou tento trend. Pod-
poruju to aj stale rozsirujuice sa cloudové sluzby, kedy k aplikdcidm ale aj celym platformadm pri-
stupujeme cez internet ako k sluzbdm, bez potreby instaldcie dodato¢nych komponentov do
osobného zariadenia. Tyka sa to aj prehliadania multimedidlnych stiborov, ¢o viedlo zvySenému
z4dujmu o Standard HTMLS. V oblasti webovych sluZieb je dobrym prikladom smerovania pod-
pory mobility v informa¢no-komunika¢nych technoldgidch vyuZivanie e-mailovych sluZieb
(napr. Gmail, Outlook), video ¢i audio portédlov (napr. YouTube, SoundCloud), webovych tlo-
Zisk (napr. Dropbox, SkyDrive), alebo celych aplikdcii (napr. Office 365, Google Docs). [7]

Tento trend je zjavny aj v oblasti vzdeldvania. PouZivatelia sa uz dnes beZne stretdvaji s mo-
dernymi vzdeldvacimi systémami, ¢i portdlmi, ktoré im pontikaji jednoduché pouzivatel'ské
rozhranie, ako aj podporu HTML5. Dbékazom je rozsirenie a vysokd popularita otvorenych
on-line vzdelavacich portdlov (MOOC - Massive Open Online Courses). Nie v$etci prevadzkova-
telia e-learningovych portédlov, a to najma vo vysokoskolskom prostredi, na to vSak zareagovali.
Stahovanie a ukladanie objemnych multimedidlnych stborov, ¢i obyéajnych dokumentov
(.doc/.ppt/.pdf), ktoré neraz zbyto¢ne zahlcuji pamdatovy priestor v mobilnych zariadeniach
(najma ak sa opakovane stahuju pri opakovanych navstevach toho istého kurzu) by mali nahra-
dif moderné HTMLS objekty. ZloZité $truktirované portdly zaloZené na principe “¢im viac, tym
lepsie®, by mali nahradit jednoduché a intuitivne prostredia. Prave velka obl'uba MOOC portalov
Coursera ¢i Khan Academy vytvaraja velku kvalitativnu priepast vo¢i tradi¢cnym LMS v prostredi
fakult.

Podstata potrebnej inovacie vSak nie je v obsahu, ale vo forme distribticie vzdeldvacieho ob-
sahu.

A 2. Hlavné funkcie cloud LMS iSmart a skusenosti
s prechodom z LMS Moodle

iSmart je e-learningovy systém postaveny na principe manazovaného prostredia - t. j. pros-
tredia, ktoré je plne pod kontrolou a sticasne ktoré dokdze ziskavat a prezentovat podnety pot-
rebné pre inovdcie. iSmart md vlastnu e-learningovi SMART metodiku, ktord je v stru¢nosti za-
loZend na:

Specific - kazdy objekt md svoj ciel a prinos (koncept Mastery learning);

Measurable - $tadium je priebeZzne vyhodnocované a monitorované;

Attainable - objekty by mali na seba znalostne nadvadzovat (koncept Bloom’s Taxonomy);
Relevant - priebeh vzdeldvania napliia ciele a je prinosom personalnom rozvoji;

Timed - objekty aj kurz st ¢asovo nastavitelné v stilade so vzdeldvacim pldnom.

2013

77



Information Technology Applications / Aplikdcie informacnych technoldgit

78

> iSmart

il ks

Obr. 2: Jednoduché prostredie prispésobené aj pre dotykové zariadenia

Vnutornd logika kurzov zaloZend na podmienenej postupnosti v $tidiu umoziuje sledovat
progres a tempo $tadia, rovnako ako plnenie nastavenych povinnosti pre pripadné vyuZitie pre
priebezné hodnotenie $tidia. Prepojenie kurzov do systému znalostnych map na principe tema-
tickych prerekvizit zas umoZiiuje vyhodnocovat $tudijné profily a tieZ viest $tudujtcich pri napl-
tani svojich $tudijnych cielov. Vyhodnocovanie $tidia tak nie je len na tGrovni elementdrnych
Statistickych reportov, ale umoziiuje vyhodnocovat stav a spravanie sa Studujicich pre manaz-
ment vzdeldvacieho procesu.

Ako spdtnd vdzba tu funguje hodnotenie elektronickych kurzov studentmi. Ide pritom o vyz-
namny infomacno-kontrolny néstroj pre proces neustdleho zlepSovania (podla Demingovho
cyklu P-D-C-A). V kazdom kurze je mozné nastavit spustenie hodnotenia studentmi (hodnote-
nie sa spusti len v predmetoch, kde to ucitel sdm zaktivuje). Ked'Ze hodnotenie sa v ¢ase moze
menit, je to dobry feed-back pre ucitela aby vedel z ktorej oblasti si Studenti Ziadaju viac alebo
inak spracovanych podkladov.

Pre potrebu fakulty alebo vysokej §koly je k dispozicii automatizovany ranking kurzov, kto-
ry vyhodnocuje stupta vyspelosti “Maturity Level” kurzov podla vychodiskovej metodiky
SMART (v pripade potreby s moznostou tpravy védh a kritérif hodnotenie podla vnttornych pra-
vidiel e-learningu fakulty).

Fakulta alebo vysoka $kola tak vie vyhodnocovat na akej irovni st spracované jednotlivé
kurzy. TaktieZ robit analyzy (na drovni stupnov $tadia, ako aj Studijnych odborov), z pohladu
urovne kvality elektronickej podpory vzdeldvacieho procesu

iSmart je tak e-learningovy systém pre diStan¢nt alebo kombinovant metédu Stidia v mana-

zovanom prostredi, ktory umoziuje vysokej skole vyhodnocovanie stiidia aj pre potreby vnii-

torného systému zabezpecovania kvality vysokoskolského vzdeldvania. Hlavné funkcie systé-

mu iSmart su:

® iSmart je cloudovy systém, t. j. vyuziva sa ako sluzba, bez potreby instaldcie a systémovej
administracie na strane vysokej skoly;

® iSmart je integrovatelny cez jednotné prihlasovanie (single sign-on) s intranetovym systé-
mom na strane vysokej §koly, napr. Microsoft Sharepoint;

e XHTML/HTMLS podpora pre plnohodnotné prehliadanie cez mobilné zariadenia (Smartfé-
ny, Tablety);

e SCORM kompatibilita umoZiiuje vkladat objekty vytvorené modernymi autoringovymi né-
strojmi, resp. vzdeldvacie objekty z inych e-learningovych systémov (napr. z Moodle);

e Struktira kurzov a vzdeldvacich objektov umoZnuje nastavit vnttornt logiku vzdeldvania
pre podporu obsahového prepojenia, ako aj zabezpecenie Zelanej nadvaznosti podla poZia-
daviek vzdeldvacieho pldnu organizécie;
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vystupy zo vzdeldvania formou reportov, resp. automatizovane generovanych certifikatov
(na zdklade kritérii nastavenych osved¢enym lektorom) s moZnostou ich priameho zasiela-
nia na prislusné kontakty v organizdcii (napr. na persondlne oddelenie), alebo do podniko-
vého workflow systému.

Z pohladu vnutorného systému zabezpecovania kvality vyuc¢bového procesu prindsa LMS

iSmart niekol'ko podpornych néstrojov:

umoziuje spustat vstupné a vystupné testy na irovni kurzu s automatickym vyhodnocova-
nim vysledkov, ako aj progresu v $tidiu samostatne za jednotlivé studijné skupiny;

umozinuje vyhodnocovat plnenie Studijnych povinnosti studentov v prostredi e-learningu,
a to po jednotlivych studijnych skupinéch;

umoziiuje export Statistik pre dalSie spracovanie napr. vo fakultnom Business Intelligence
ndstroji;

umoznuje hodnotit troven vyspelosti (Maturity Level) elektronickych kurzov, a tym z po-
hladu fakulty rychlo vyhodnocovat troveri e-learningovej podpory, najma v pripade pouZi-
vanej distanc¢nej alebo kombinovanej metédy vzdeldvania;

umoznuje v terminoch zacatia ski§kového obdobia automaticky spustat hodnotiace dotaz-
niky (pre vyjadrenie spdtnej vizby $tudentov na predmet) samostatne pre kazdy kurz, a ich
nasledné anonymné spracovanie a vyhodnocovanie.

Prvé testovanie nového cloudového e-learningového systému iSmart prebehlo v roku 2012.

V rdmci tohto testovania bola sti¢asne zistovand aj miera napliania zamerov ako aj prinosy tohto
nového LMS.

Na fakulte prebehlo v ivode pouzivania $kolenie ucitelov, pricom ¢as potrebny na plné

zvlddnutie price s e-learningom iSmart bol stanoveny na 2 hodiny. Vzhladom na to, Ze iSmart
podporuje SCORM $tandard, presun kurzov, ktoré prebiehali v LMS Moodle bol jednoduchy
a bezproblémovy.

Pri vyuzivani modernych autoringovych ndstrojov (najmd od spolo¢nosti iSpringsolutions,

Articulate, FlippingBook) sa prdca ucitela ststreduje takmer vyhradne na pracu s ndstrojmi MS
Office, resp. s jednoduchym prepdjanim na externé zdroje (napr. YouTube). Vkladanie objektov
do kurzu je jednoduché ako pripdjanie priloh k emailom. Snaha je o vkladanie obsahu kompati-
bilného s HTMLS.

Tnoodle

Obr. 3: Jednoduchd migrdcia kurzov z LMS Moodle
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Fakulta managementu dostala pristupové prava pre vyuzivanie cloudového LMS ako sluZby.
Bolo vytvorené jedno konto pre administrdtora e-learningu zo strany fakulty a celd administrdcia
je tak plne v rukach fakulty. Administrator sa stard o spravu pouzivatelov, kurzov a $tudijnych
skupin, pricom pouZzivatelia, v $trukttre podla $tudijnych skupin, ako aj predmety (spolu s pri-
radenim ucitelov k predmetom), boli do systému importované z upravenych exportov z Akade-
mického Informac¢ného Systému (AIS2) formou §truktirovanych .csv stiborov. U¢itel sa uz o ad-
ministrovanie nestard, venuje svoju pozornost len sprave svojich kurzov alebo komunikécii so
$tudentmi. Z toho pohladu bolo jednoznac¢ne zabezpecené, Ze kazdy pouZivatel (tak Student
ako aj ucitel) po prihlaseni vidi len kurzy, ktoré mu patria. U $tudentov sa kurzy aktudlneho se-
mestra zobrazuju v zdkladnej zdlozke $tidium, zabsolvované kurzy st prestvané do zédlozky
histéria (pri¢om $tudent tu vidi vZdy aktudlnu verziu kurzov, t. j. v pripade vstupu do kurzu s od-
stupom niekol'kych rokov, §tudent vidi aktualizovany kurz, a kedZe pristupuje k nemu ako host,
ucitel ani inf $tudenti jeho aktivitu priamo neregistruji). VoliteIné kurzy, ktoré si pontkané pri-
slu$nym $tudijnym skupindm podTla $tudijného programu si student vyberd zo zdlozky VoliteIné
kurzy. [7]

na Fakulte managementu Univerzity Komenského

Nastenky Volitelné kurzy SpoluZiaci Kariéra

Obr. 4: Ponuka zdloZiek v studentskom pohlade

Stcasne iSmart LMS umoziiuje aj adresni komunik4ciu so Studentmi. UmoZiiuje to systém
sprav a ndsteniek, ked kazdd skupina a kazdy predmet mda samostatnd nastenku (ktoré sa $tu-
dentovi agreguju do jednej obrazovky podla studijnych skupin v ktorych studuje ako aj siboru
predmetov, ktoré mé aktudlne zapisané). Ucitel si vyberd do ktorych skupin, resp. kurzov chce
poslat sprdvu aj s moznou prilohou. Druhym vizualizaé¢nym prostriedkom je kalendér s integro-
vanym zoznamom Uloh, pricom do kalenddra sa §tudentovi automaticky nacitavaju vsetky dole-
zité udalosti z kurzov, ktoré ma aktivne, ako aj spravy, ktoré ucitelia pridelia k niektorému datu-
mu. (7]

Obr. 5: Hlavné obrazovky ucitelského pohladu
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Skiisenost s prechodom od LMS Moodle ku cloudovému LMS iSmart

Po spusteni pilotného testovania st dosiahnuté nasledovné priebezné vysledky:

Pocet kurzov do ktorych ucitelia zac¢inaju vkladat elektronicky obsah sa z roku 2011 (18 kur-
zov) zvysil po letny semester 2013 na 46 - t. j. ndrast 0 155 %

Pri dotaznikovom prieskume, ktorého sa ztcastnilo 174 Studentov boli ziskané nasledovné
hodnotenia inovécie e-learningu prechodom na novy cloudovy LMS iSmart:

11111!
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m z toho: Dobra inovacia 67,24% 74,71% 78,89% 56,90% 64,94% 75,86% ‘
W z toho: Vyrazny progres 31,61% 38,51% 46,55% 24,14% 25,29% 31,61% ‘

Obr. 6: Hodnotenie inovdcie e-learningu Studentmi FMUK

Stcasne bol v zavere letného semestra 2013 uskuto¢neny prieskum na e-learningom pokry-
tom predmete 3. ro¢nika bakaldrskeho stupna Stddia - Controlling, ktorého sa ztcéastnilo 122
studentov tohto predmetu (58 studentov denného $tidia a 64 Studentov externého $tadi) s nasle-
dovnymi vysledkami:

80
70 /
60
50
40
30
20
10
4]
Moznost opakovat'si | Moznost priebezne Vacsia ponuka Nie je potrebné Nieje potrebné Moznost priebezne
pred skaskou si studovat materialy Studijnych tolko pisat nakupovat literataru sa testovat (za
a podklady podkladov v poznamok na vhodnote 20-50EUR | (celom opakovania)
porovnanis hodinach
predmetmi bez e-
learningu.
‘ = Denni 74 53 59 75 79 66
[mExterni 55 72 42 64 59 67

Obr. 7: Prieskum prinosov e-learningu Studentmi FMUK na predmete Controlling

Celkovo je mozné povaZovat prechod na novy LMS iSmart ako sprdvny smer rozvoja
e-learningu na Fakulte managementu. V prvom roku nasadenia prevlddajui pozitivne hodnotenia
tak zo strany studentov, ako aj ucitelov, ktori podporili svoje predmety aj elektronickou formou.

Stcasne s touto inovdciou Fakulta managementu presla v roku 2012 aj na cloudovy
e-mailovy systém, ktory je sticastou Microsoft Office 365. Postupne sa nasadzuje aj intranetové
rieSenie Microsoft Sharepoint. Do najblizsieho obdobia nds tak caka nie len dal$i rozvoj
e-learningovych kurzov, ale tieZ prepojenie LMS iSmart pod jednotné prihlasovanie s MS
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Sharepoint, ako aj spustenie doplnkovych modulov LMS iSmart, ktoré zatial neboli na Fakulte
managementu uvedené do prevddzky. P6jde najmd o elektronické virtudlne kariérne centrum
a obchod s kurzami, v ktorom budt moct §tudenti pristupovat k externym e-learningovym kur-
zom, resp,. v ramci ktorého budt moct aj studenti zdielat svoje znalosti prostrednictvom vlast-
nych vytvorenych kurzov. Od tychto doplnkovych sluZieb si slubujeme dal$ie zatraktivnenie
zvy$enie ndvstevnosti e-learningového systému.

=
(1]

(2]

(3]

Pouzita literatara:

BENOVA, E. - HLIVAROVA, N. - GREGUS. M. 2005. Distance Education as e-Service to Sup-
port Higher Quality of Education, In: Global Business and Economic Development. - Mon-
tclair : Montclair State University, s. 670-674, ISBN 978-0-9747415-4-3.

BENOVA, E. - HLIVAROVA, N. - GREGUS. M. - PAPULA, J. 2008. Elektronické vzdeldvanie
na Fakulte managementu, In: Proceedings of the information day on the EU funded IWebCa-
re project and workshop on e-Europe (CD-ROM). - Bratislava : FM UK, s. 38-42, ISBN
978-80-223-2619-3.

LITTLE, B. 2012. Effective and efficient mobile learning: issues and tips for develo-
pers,INDUSTRIAL AND COMMERCIAL TRAINING Journal VOL. 44 NO. 7, Emerald Group
Publishing Limited, s. 402-407, ISSN 0019-7858

PAPULA, J. - GREGUS. M. 2008. Koncepcia kratkeho pristupu v e-Learningu na Fakulte mana-
gementu, In: eLearn 2008. - Zilina : Zilinska univerzita, s. 193-199, ISBN 978-80-8070-838-2.

PAPULA, J. 2009. E-learning 2.0 ¢o prindsa a aké je jeho miesto v znalostnom manaZmente
podniku, eFocus. Ro¢. 9, €. 2, s. 22-26 ISSN 1336-1805.

QUINN, C. N. 2011. Mobile Learning: Landscape and Trends, The eLearning Guild Research
2011

REHAK, J. 2013. Zmena k modernému cloudovému LMS. Dne$né trendy inovdcii. DTI
v Dubnici nad Vahom, s. 190-199, ISBN 978-80-89400-60-7

doc. Ing. Jan Papula, PhD.
Fakulta managementu
Univerzita Komenského v Bratislave
Odbojarov 10
820 05 Bratislava
jan.papula@fm.uniba.sk

Information Technology Applications / Aplikdcie informacnych technoldgit



	New Table of Contents
	Intelligence Control Systems: Contemporary Problems in Theory and Implementation72
	A. Proletarsky, K. Neusipin72

	Improvement of Educational Level at University by Utilizing e-Learning79
	Zvyıovanie úrovne vzdelávania na vysokých ıkolách využívaním e-learningu79
	Katarína Teplická79



